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INTERPELLANZA

Oggetto: Accoglienza turistica

Prendo spunto dall’articolo apparso sulla pagina locale del quotidiano “La
Nazione” di venerdi 14 aprile u.s. in cui si parla di turismo e di accoglienza
nella nostra citta. Nell’articolo sono riportati dati positivi circa I'affluenza
durante le festivita pasquali presso i centri museali del nostro territorio ed in
particolare presso il museo Burri che ha registrato circa 900 presenze.
Nell’articolo si evidenzia comungue anche una negativita riguardante
I'accoglienza turistica che si esplica attraverso una rete di servizi che
riguardano la ristorazione, i bar, punti di informazione, servizi igienici ed in
generale tutti i bisogni connessi al turismo. Su questo fronte, come ognuno di
noi che si sia trovato in citta ha potuto toccare con mano, ci sono delle gravi
carenze. Si ha l'impressione di una citta deserta e morta. I turisti una volta
usciti dai palazzi museali si guardano intorno smarriti non avendo punti di
riferimento se non qualche passante che li indirizza da una parte all’altra per
mangiare o prendere un caffe. Il grado di civilta di una comunita si misura
anche dal numero e dalla qualita dei servizi che mette a disposizione della
collettivita. Sotto questo punto di vista, la citta segna purtroppo un

continuo arretramento. Con l'avvicinarsi del periodo estivo, durante il quale la
presenza turistica segue un naturale incremento, i problemi evidenziati si
acuiscono e diventano spesso motivo di grave malcontento e discussioni da parte
di tutti. Penso che tale situazione meriti una seria e celere risposta da parte delle
autorita comunali. Nell'era di Internet sembra che tutto si possa risolvere
navigando sul web, cosa per altro vera in alcuni casi ma non sempre percorribile.

Cido premesso INTERPELLO

Il Sindaco e la Giunta per conoscere se e quali azioni siano state intraprese per
risolvere tale grave problematica non piu rimandabile.

Dr.ssa Luciana Bassini

Citta di Castello, 17 Aprile 2023






